) RN ESTUDIO DE OPORTUNIDAD Y CONVENIENCIA

ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS PARA LA CONTRATACION DIRECTA DE PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYQ A LA GESTION

1. INTRODUCCION

Ef CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DE PALMIRA LIMITADA, se encuentra definido dentro de sus
esiatulos como una sociedad de sconomia mixta de responsabilidad limitada, de! orden Municipal, constituida
mediante escritura pliblica No. 1092 del 20 de Marzo de 1991 registrada en la Cadmara de Comercio de Palmira,
bajo el numera 11142,

Ser una entidad de econcmia mixta significa a |a luz de o previsto en el art. 97 de la Ley 489 de 1998, que es
una socledad comercial con aportes efectuados tanto por particulares como por entidades pablicas de cualquier
tipo, independientemente de la participacion que el Estado tenga en ellas,

Bl CDAP LTDA, es una Socisdad de Economia Mixta con pariicipacion del Estado en mas del 90% en la
cenfermacion de su capital social, que desarrolla su objeto social a través de actividades comerciales simitares a
las que eiscutan los particulares, encontrandose asi en situacion de compstencia con empresas privadas del
mismg seclor.

En desarrolio del objeto social y su actividad misional la Sociedad podra celebrar toda clase de actos,
operaciones y contratos con entidades plblicas; privadas y/o persenas naturales que tengan relacion directa con
las actividades gue integran los objetos sociales y cuya finalidad sea ejercer ics derechos a ias obligaciones
lz=galas convencicnalmente derivados de |z existencia o actividad de la compafiia.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD
DEPENDENCIA SOLICITANTE: Gerenciz

En aras de elevar los niveles de eficiencia y satisfaccion de los servicios ofrecidos por la entidad, contribuyendo
al cumplimiento efectivo de los rasuitados institucicnales, el Centro de Diagnéstico Automotor de Paimira Lida.,
requiere contratar una persona natural o juridica con amplia experiencia en el area comercial con la finalidad de
asesorar y apoyar la planeacion y creacidon de nuevas esirategias comerciales y de mercadeo, creando un
ambiente solide de vinculos comerciales que proyecten en el futuro un crecimiento sostenido y uniforme de la
entidad., ya que, en la planta de cargos del personal de la enfidad, no existe el personal especializade e idéneo
que eiecute estas funciones.

. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR
A, OBJETQ

Prestar los servicios de asesoramiento y apoyo a la planeacion y creacién de nuevas esirategias comerciales y
de mercades.
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B. PLAZO DE EJECUCION

El conirato tendra un término de duracion de tres meses (03) meses, contados 2 partir del acta de inicio, prévio
cumplimiente de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion, sin exceder el 31 de diciembre de 2024.

Si por cualguier motivo o contingencia se llegare a suspender las actividades del sector econdmico al cual
pertenece el CDAP Lida., se entendera que la contratacion a realizar o ya realizada, quedara congeiada hasia
que se reanude o habiiite de nuevo el servicio.

C. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1. Concertar ei plan de accidn para fa ejecucion de ias actividades def presente estudio.

2. Dirigir, coordinar y promover la gestion comercial, el servicio integral excelente y oportuno al cliente o
usuario.

3. Formular a la Gerengia, politicas, planes, y estrategias para el fortalecimiento Comercial y de Servicio al

Cliente del CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DE PALMIRA LIMITADA.

Coordinar las estrategias publicitarias externas e internas.

Disefar la estrategia de fidelizacion de clientes.

Disefiar y Ejecutar un cronograma de reuniones presenciales o virtuales para captar nuevos clientes.

Analizar informacion del sector o mercade para el desarrolic de esirategias.

Proponer y desarrollar estrategias comerciales segln los diferentes segmentos.

Ofrecer los diferentes producios vy servicios del CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DE PALMIRA

LIMITADA.

10. Realizar seguimiento al comportamiento de las ventas & ingresos del CENTRO DE DIAGNGSTICO
AUTOMCTOR DE PALMIRA LIMITADA y presentar informas mensuales,

14, Coordinar y Liderar las estrategias de Marketing.

12, Coordinar el disefio y desarrollc de nuevos producics.

13. Todas las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor y que tengan réiacion can el objeto
sontraciual.

b i o

Seréan propiedad def CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DE PALMIRA LIMITADA, los resultados de
los estudios, investigaciones y en general los informes y trabajos realizados para cumplir el objeto de esie
contrato. EL CONTRATISTA no podra hacer usc de los mismos para fines difersntes a los del trabaio del mismo,
sin autorizacion previa, expresa y escrita de la Entidad.

EL CONTRATISTA puede hacer uso y difusion de los resultados, informes y documenitos, y en general de los
productos que se generen en desarrolic y sjecucion del presente contrato, siempre y cuando con elio no se
afecte la confidencialidad de que trata el prasante contrato y se haya obtenido previamente autorizacion del
CDAP LTDA,

EL CONTRATISTA por distribucion de actividades por parte del supervisor, podré ejecutar mensuaimente
cualquiera de las actividades antes descritas dependiendo de la necesidad del servicio.
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D. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA.

Son obligaciones generales de EL CONTRATISTA las siguientes:

10.

11,

12,

13.

14.

15

16,

Cumplir en forma oportuna el objeto v las actividades acordadas.

Aportar su experiencia y los conocimientos necesarios para la adecuada ejecucion del contrato.

Guardar absoluta reserva o confidencialidad sobre el servicio prestado, el cual no podré divulgarse sin la

previa autorizacion escrita de EL CONTRATANTE.

Absolver ias consultas que EL CONTRATANTE le solicite, refacionadas con el objeto de este contrato.

Suministrar por su cuenta y riesgo, el transporte necesario para desplazarse a los lugares en donde

deban realizarse fas actividades objeto de este conirato.

Asistir a las reuniones en los dias y horas previamente informados por EL CONTRATANTE; con el fin de

informar y ajustar la ejecucion del contrato.

Encontrarse al dia respecto del pago de aportes de salud y seguridad social de conformidad con el

articulo 50 de la Ley 783 de 2002.

Responder ante EL. CONTRATANTE por los dafios y/o perjuicios ocasionados a éste o a sus empleados,

estudiantes ¢ terceros; asi como a sus bienes, con motivo de cualquier accidn u omisién.

Garantizar la mejor calidad con respecto a la ejecucion de las actividades y entregables sefialados en las

obligacionss especificas del coniratisfa, En {al sentido, deberd subsanar inmediatamente cualquier

incumplimiento total o parcial identificado por EL CONTRATANTE y en caso de no recibirlos a compieta

satisfaccion, EL. CONTRATANTE se reserva el derecho de contratar con un tercero idéneo la terminacion

de las actividades y entregables, caso en el cual EL CONTRATISTA asumira, a titule de perjuicios, el

valor de los honorarios facturades por el tercero; para lo anterior, autoriza desde ya al CONTRATANTE

para deducir tales sumas de dinero de los honorarios gue pueda adeudarle.

Entregar una vez finalice el contratc al supervisor del mismo, los archivos fisicos y magnéticos y

documentos que tenga a su cargo en virtud del objeto del presente contrate.

Ragistrar y /o actuatizar fa informacion correspondiente a la hoja de vida en el aplicative de orden nacional

SIGEP.

Cumplir todas las demés obligaciones que se derivan de la naturaleza de este confrato y aguellas

establecidas en la propussta y demas anexos. 7

Dar observancia a las normas vigentes aplicables al desarroflo del objsto del CENTRC DE

DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DE PALMIRA LIMITADA.

Cumiplir con la legistacion vigente y las medidas y protocolos de seguridad que le entidad ha

impiementado para asegurar fa confidencialidad, secreto e integridad de los datos de caracter personal,

privado o sensible a los que tenga acceso.

Acreditar al momento de la suscripcion del contrato y durante la ejecucion del misme, el cumplimiento de

las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y al Sistema General de Riesgos

Laboraies.

Para el caso del manejo de informacion gue incluya datos personales, el CONTRATISTA dara estricto

cumplimiento a las disposiciones constitucicnales y legales sobre la proteccidn det derecho fundamental
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de habeas data, en particuiar lo dispuesto en el articulo 15 de Ja Coenstitucién Politica y la Ley 1581 de
2012 y demas normas que Ia reglamenten, modifiquen o deroguen,
17. Mantener vigente la garantia durante la ejecucion dei contrato.

V. MODALIDAD Y CRITERIOS DE SELECCION DEL CONTRATISTA

El CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DEL PALMIRA LTDA, en adelante CDAP LTDA, es una
sociedad de economia mixia del orden municipal, con participacién del Estado en mas dail 0% en i3
conformacion de su capital social, siendo el régimen de sus actividades y el de sus servidores plblicos, el de |as
Empresas Industriaies y Comerciales del Estado EICE, por lo que, en virtud de o estipulado en el articulo 85 de
la Ley 489 de 1998, cuenta con personeria juridica y autonomia administrativa y financiera. Et CDAP LTDA.,
posee su manual de contratacion fundamentade en el régimen excapcional para la contratacion y teniendo en
cuenta lo dispuesto en el Capitulo IV MODALIDADES DE SELECCION, numeral 14.3 Contratacion Directa:
‘Es la modalidad de seleccién donde se selecciona al contratista sin necesidad de realizar convocatorias
publicas, se aplica en los siguienies casos: “a. Prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a
ta gestion de la entidad, el cual se podra contratar con persona naturales y/o juridicas, cuando no exista
personal de planta o éste no sea suficiente o demande conocimientos especializadoes.”, es decir, que Ia
empresa podra contratar directamente con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar &
contrate, sin que sea necesario que haya obtenido previamente varias ofertas, teniendo solo como parémetros
los precios del mercado y |a experiencia especifica del contratista.

La contratacién directa de servicios profesionales y de apoye a la gestion, se hace con la parsona natural o
juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del cantrato, por lo anterior, e COAP — LTDA, debera
corroporar y verificar la aplitud, capacidad y habilidad del contratista, mediante los soportes de esiudios y
experiencia laboral que allegue, lo cual permitird establecer que cuenta con las condiciones necesarias para
asumir la respensabilidad que implica la ejecucion dal contrato.

REQUISITOS HABILITANTES Y/O PONDERABLES: El contratista debera acreditar:

+  Experiencia en gestion comercial minimo dos afios.

+  No estar incurso en inhabilidades ni incompatibilidades,

+  Carta de presentacion de la propuesta,

+  Carta de compromiso ético.

+  Formato Gnico de hoja de vida de la funcién pibiica.

+  Declaracion de bienes y rentas y actividad econtmica privada, debidamente diligenciado.
+  Hoja de vida personal actualizada. (persona natural)

«  Fotocopia de la tarjeta protesional al 100% (persona natural) si aplica.

+  Fotocopia de la Cédula de Ciudadania (persona natural o representante legal ampliada al 100% )
+  Fotocopia de titulos o diplomas (persona natural al 100%.)

+  Certificado de antecedanies disciplinarios.
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+  Certificade de antecedentes fiscales.

+  Certificado de antecedentes judiciales.

» Certificado de! Registro Nacional de Medidas Correctivas (RNMC) Policia Nacional.

« Folocopla del Registro Unica Tributario - RUT. El oferente debera indicar su identificacion tributaria
allegando copia del documento respectivo. Igualmente, debera informar sobre el régimen de impuestos al
que pertenece, para lo cual aportara copia del Registro Unico Tributario- RUT.

» Certificacion de afiliacion al sistema Integral de Seguridad Social y apories para fiscales, si hay lugar a
ello.

V. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU JUSTIFICACION
A.  ANALISIS DEL SECTOR

Para el analisis del sector se tuvo en cuenta contrataciones reafizadas por el CDAP LTDA., en la vigencia 2020
y en ofras entidades, en vigencias 2019, 2020 y 2021.

EL CDAP LTDA, con el fin de cubrir la necesidad descrita, puede contratar este servicio con personas naturales
¢ juridicas,

La confratacion de estas personas no esta sujeta a requisitos particulares de indole legal, salvo las propias del
gjercicio mismo, y es diversa en cada Entidad estatal de acuerdo con sus nesesidades.

La deferminacion del perfil del pesible contratista y de quien lo cumple esta relacionada con el conocimiento
previo de las condiciones de la persona y la experiencia en contratos antariores.

A continuacion, se consolida informacion bajada directamente del portal del Sistema Electronice de Contratacién
Plblica SECOP |, administrado por la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente,
donde se evidencia confrataciones similares que se han desarrollado:

No Contrato Objeto Del Contrato Valor Plazo Fuente

10 Pagina
300-08-10-001- | Contrato de prestacion de servicios profesionales y de 5 meses Web de la
2020 apoyo a la gestion para realizar proyectos comerciales 36.516.666 =Y Entidad -

13 dias
SECOP 1
. i SViC fogi

00812019 Preslacidn de servicios profesionales como asesor 521.000.000 | 7 meses SECOP |

comercial de EMPAPA S.A.SESP.

EL  CONTRATISTA  se  obliga para con
EMCASERVICIOS SA ESP a prestar sus servicios
cps 246-20 profesionales brindando apoyo en el desamollo del $10.500.000 | 91 dias SECOP!
companente  comercial del plan de aseguramiento
institucional, de conformidad con fos estudics previos
elaborados por ia entidad.
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EL contratista se obliga para con EMCASERVICIOS S.A
E 5P A PRESTAR sus servicios profesionales de apoyo | $11.400.000 | 3 meses SECOP |
cps 108-2021 al seguimiento- fase i, del proceso comercial gjecuiado
en el plan de aseguramiento vigencia 2019 a los
municipios beneficiarios de conformidad con los estudios
previos elaborados por la entidad.

El contratista se obliga para con EMCASERIVICIOS S.A
E.SP a prestar sus servicios profesionaies, brindando
cto 186-2020 apoyo en el proceso comercial para les Empresas
Prestadoras de Servicios Publizcos Domiciliarics de
Acueducio, Alcantarilado y Aseo de los municipios de
Tolord {Gabriel Lépez), Inza (pedregal) y FPaez
(Belaicazar) heneficiarios del Plan de Aseguramienio
2019 de conformidad con los estudios previos.

$19.000.000 | 114 dias | SECOF!

B. VALOR DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO

£ vaior del contrato es de CATORCE MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA Y DOS MIL QUINIENTOS
PESOS M/CTE (§14.872.500), ei cual se pagara en fres cuolas iguales mensuales por ef valor de CUATRO
MILLONES NOVECIENTOSS CINCUENTA Y SiETE MIL QUINIENTOS PESOS MCTE {$4.957.500), pravio
cumplimiento a las obligacicnes contractuales dentro de ios treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la
cuerita de cobro, previa expedicidn de la certificacion de cumplimiento por parte del supervisor del contrato y
cumplimiento de las obligaciones.

Para efectos del pago, el contratiste debera presentar ia factura o cuerta de cobro v sus correspondientss
soportes para elio, o cual es ia presentacion de la certificacién de cumplimiento yfo recibo a salisfaccion
expedida por e supervisor del contrato; la certificacion de pago al sistema de seguridad social integral y
parafiscaies si le corresponde, esie pago se puede certificar con: la planilla de pago o certificacion expedida por
el Revisor Fiscal o el contador publico segln corresponda.

El CDAP Ltda, ha estimado el valor de los servicios de acuerdo a las necesidades téonicas definidas,
garantizando asi que la apropiacion presupuestal para este proyecto sea acorde con las necesidades del
mismo,

Ei proponente s responsable de informar e incluir en su propuesta toda tasa, retribucion, impuesto ¢ gravamen
que corresponda y/o del cual sea responsable, y el CDAP Ltda., no aceptard reclamacion alguna por estos
concaptos.

C. INFORMACION CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESPUESTAL

Numero: 000038
Fecha de Expedicion: 03 de febrero 2024

Nit 800.123.386-0
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D. CODIGO UNSPSC:

La ciasificacion de fos Bienes y Servicios, objeto del proceso de contratacion, teniendo en cuenta lo
estipulado en e Decreto 1082 de 2015 y la informacién publicada en el Sistema Electronico de
Contratacion Publica (SECOP), es el qus se refaciona a continuacién;

LM

e e b ion, Bervinios Profesionalas de Empresay
b‘;:\:,,,:!:i Ll

Farmia Wy distribusién

Clzog Jades de vantas y sromocitn de negocios

VI, TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVESIBLES

* Riesgo: Circunsiancia no imputable a las partes en el confrato, que puede presentarse en el contrato {es
pravisible que ocurra), aumentando su valor o desequilibrando la ecuacion financiera.

* Estimacion y tipificacion: Delerminar a cual tipo de riesgo se esté haciendo referencia (incremento del costo de
los insumos basicos, rissgos cambiarics, normativos efc.); hasta donde el riesgo de que se trata es un riesgo
previsiole.

+ Asignacion: Quién asume ef riesgo en caso de ccurrencia contratista o contratante. Este mecanismo tiene la
finalidad de establecer con claridad las condiciones del confrato, desde el moments en que el mismo es
celebrado.
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VII.  GARANTIAS

El contratista debera otorgar a favor de la entidad la garantia Gnica de cumplimiento la cual cubre 2 fa entidad de
los periuicios derivados de: (a) el Incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es
Imputable al contratista; (b} el cumplimiento tardio o defsctuoso dsl contrato, cuando el incumplimiento es
imputable al contratista; {c) los dafios imputables al contratista por entregas parciales de la obra, cuando el
confrato no prevé entregas parciales; y (d) el pago del valor de las mulias y de la clausula penal pecuniaria y
calidad del servicio que cubre a ia entidad estatal por los perjuicios derivados de la deficiente calidad del servicio
prestado.
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Por lo tanlo, el contratisia debera otorgar a favor de la entidad las siguientes garantias teniendo en cuenta Ia
importancia del objeto maleria de contratacion v las actividades que seran ejecutadas en el contrato,

£l contratista otorgara dichas garantias a través de una compaiia de seguros o entidad bancaria cuya poliza
matriz este aprobada por la Superintendencia Bancaria y amparara:;

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. Equivalente af 10% del valor total del contrato, vigente por el
término de duracion del contrato y cuatro (4) meses més.

B) CALIDAD DEL SERVICIO. Equivalente al 10% del valor total del contrato, vigente por el término de
duracién del contrale y cuatro (4) meses més,

Vill.  SUPERVISION
La supervision de esta contratacion sera ejercida por el Gerente de la entidad.

En constancia de lo anterior se firma en Paimira, a los nueve (09) dias del mes de febrero del afic dos mil
veinticuatro (2024)

Cordialmente,

GINA LINETHG
Dir. Servicios Administrativos

. )
2’,"76‘\,%

GIOVANNI JOSE STORINO PAZ

Ordenador de Gaslo

Gerapite
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