INVITACION A OFERTAR

Paimira, 23 de abril de 2021

Sefiora
TERESA MARIA ARCE RODRIGUEZ
Administradora De Empresas Especialista En Mercadeo

Cordial Saludo,

El Centro de Diagnostico Automotor ~ CDAP, requiere los servicios de una persona con idoneidad y
experiencia para llevar a cabo el siguiente objeto “Prestar los servicios de asesoramiento y apoyo a la
planeacion y creacion de nuevas estrategias comerciales y de mercadeo’, para hacerle entrega del Estudio de
Oportunidad y Conveniencia que contienen los siguientes datos:

1. Valor y Forma de Pago: El valor del contrato es VEINTINUEVE MILLONES SEISCIENTOS ML
PESOS M/CTE ($29.600.000), el cual se pagara en ccho cuctas mensuales, cada una de ellas por valor de
TRES MILLONES SETECIENTOS MIL PESOS M/CTE ($3.700.000), previo cumplimiento a las obligaciones
confractuales dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion de la cuenta de cobro, previa
expedicion de la certificacion de cumplimiento por parte del supervisor del contrato y cumplimiento de las
obligaciones.

Para efectos del pago, el contratista deberé presentar fa factura o cuenta de cobro y sus correspondientes
soportes para ello, lo cual es ia presentacion de la certificacion de cumplimiento ylo recibo a safisfaccion
expedida por el supervisor del contrato; Ia certificacion de pago al sistema de seguridad social integral y
parafiscales si le corresponde, este pago se puede certificar con: la planilla de pago o certificacion expedida
por el Revisor Fiscal 0 €] contador pliblico segun corresponda.

Et CDAP Ltda., ha estimado el valor de los servicios de acuerdo a fas necesidades técnicas definidas,

garantizando asi que la apropiacion presupuestal para este proyecto sea acorde con las necesidades del
mismo.

El proponente es responsable de informar e incluir en su propuesta toda tasa, retribucion, impussto o
gravamen que corresponda y/o del cual sea responsable, y el CDAP Ltda., no aceptara reclamacion alguna
por esfos conceptos.

2. Plazo de Ejecucion: El confrato tendra un término de duracion de ocho (08) messs, contados a
partir del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

Si por cualquier motivo o cantingencia se flegare a suspender las actividades del sector economico al cual
pertenece el CDAP Lida.,, se entender4 que la contratacion a realizar o ya realizada, quedara congelada hasta
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dap:

que se reanude o habilite de nuevo el servicioa realizar o ya realizada, quedara congelada hasta que se
reanude o habilite de nuevo &l servicio.

3 Lugar de ejecucion: El lugar de ejecucion del contrato serd en el Municipio de Palmira, o donde se
sefiale el cumplimiento de fo requerido.

4. Garantias: El contratista otorgara dichas garantias a través de una compaiia de seguros o entidad
bancaria cuya poliza matriz esté aprobada por la Superintendencia Bancaria y amparara;

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. Equivalente al 10% del valor total del contrato, vigente por el término de
duracion del contrato y cuatro {4) meses mas.

CALIDAD DEL SERVICIO. Equivalente al 10% del valor total del contrato, vigente por el término de duracién
dei contrafo y cuatro (4) meses més.

5. Obligaciones del coniratista:

A. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

1. Concertar el plan de accion para fa ejecucion de ias actividades del presente estudio.

2, Dirigir, coordinar y promover la gestién comercial, el servicio integral excelente y oportuno al cliente o
usuario.

3. Formular a la Gerencia, politicas, planes, y estrategias para el fortalecimiento Comercial y de Servicio al

Cliente del CDAP LTDA.

Coordinar las estrategias publicitarias externas e internas con el apoyo de la agencia publicitaria.

Disefiar la estrategia de fidelizacion de clientes con el apoyo del Contact Center.

Disefiar y Ejecutar un croncgrama de reuniones presenciales o virtuales para captar nuevos clientes.

Analizar informacion del sector o mercado para el desarrollo de estrategias.

Proponer y desarrollar estrategias comerciales segtin los diferentes segmentos.

. Ofrecer los diferentes productos y servicios det CDAP LTDA.

0 Realizar seguimiento al comporiamiento de las ventas e ingresos del CDAP LTDA y presentar informes
mensuales.

1. Coordinar y Liderar las estrategias de Marketing.
12, Coordinar el disefio y desarrolio de nuevos productos.

13. Todas las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor y que tengan relacion con el
objeto contractual.

SPoeNP o

B. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA.
Son obligaciones generales de EL CONTRATISTA las siguientes:

1, Cumplir en forma oportuna el objeto v las actividades acordadas.
2. Aportar su experiencia y los conocimientos necesarios para la adecuada ejecucion del contrato.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Guardar absoluta reserva o confidencialidad sobre el servicio prestado, el cual no podra divulgarse sin
la previa autorizacion escrita de EL CONTRATANTE.

Absolver fas consultas que EL CONTRATANTE le solicite, relacionadas con el objeto de este contrato.
Suministrar por su cuenta y riesgo, el transporte necesario para desplazarse a los lugares en donde
deban realizarse las actividades objeto de este contrato.

Asistir a las reunionas en los dias y horas previamente informados por EL CONTRATANTE: con el fin
de informar y ajustar la ejecucion def contrato.

Encontrarse al dia respecto del pago de aportes de salud v seguridad social de conformidad con el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Responder ante EL CONTRATANTE por los dafios y/o perjuicios ocasionados a éste o a sus
empleados, estudiantes o terceros; asi como a sus bienes, con motiva de cualquier accion u omision.
Garantizar la mejor calidad con respecto a la ejecucion de las actividades y entregables sefialados en
las obligaciones especificas del contratista. En tal sentido, debera subsanar inmediatamente cualguisr
incumplimiento total o parcial identificado por EL CONTRATANTE y en caso de no recibirfos a
completa satisfaccion, EL CONTRATANTE se reserva el derecho de confratar con un fercero iddneo la
terminacion de las actividades y entregables, caso en el cual EL CONTRATISTA asumira, a titulo de
perjuicios, el valor de los honorarios facturados por el tercero; para lo anterior, autoriza desde ya al
CONTRATANTE para deducir tales sumas de dinero de los honorarios que pueda adeudarle.

Entregar una vez finalice el contrato al supervisor del mismo, los archivos fisicos y magnéticos y
documentos que tenga a su cargo en virtud del objeto del presente contrato.

Registrar y /o actualizar Ja informacion correspondiente a la hoja de vida en el aplicativo de orden
nacional SIGEP.

Cumplir todas las demés cbligaciones que se derivan de 1a naturaleza de este contrato y aquelias
establecidas en la propuesta y demas anexos.

Dar observancia a las normas vigentes aplicables al desarrolio del objeto del CDAP LTDA.

Cumplir con la legislacion vigente y las medidas y protocolos de seguridad que la entidad ha
implementado para asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los datos de carcter
personal, privado o sensible a los que tenga acceso.

Acreditar al momento de la suscripcion del contrato y durante la ejecucién del mismo, el cumplimiento
de las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y al Sisterna General de Riesgos
Laborales.

Para ef caso del manejo de informacion que incluya datos personales, el CONTRATISTA dara estricto
cumplimiento a las disposiciones constitucionales y legales sobre la proteccion del derecho
fundamental de habeas data, en particular lo dispuesto en el articulo 15 de fa Constitucion Politica yla
Ley 1581 de 2012 y demas normas que la reglamenten, modifiquen o deroguen.

Mantener vigente la garantia durante la ejecucion del contrato.

7. Requisitos minimos de la persona requerida:

Presentar la siquiente documentacion:
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+  Experiencia en gestion comercial minimo dos afios.

* No estar incurso en inhabifidades ni incompatibilidades.

+  Carta de presentacion de la propuesta.

»  Carta de compromiso ético.

+  Formato Unico de hoja de vida de la funcion publica.

* Declaracion de bienes y rentas y actividad econémica privada, debidamente diligenciado.

*  Hoja de vida personal actualizada, (persona natural)

»  Fotocopia de la tarjeta profesional al 100% (persona natural) si aplica.

* Fotocopia de la Cédula de Ciudadania {persona natural o representante legal ampliada al 100%.)

» Fotocopia de titulos o diplomas (persona natural al 100%.)

+  Certificado de antecedentes disciplinarios.

+  Certificado de antecedentes fiscales.

*  Certificado de antecedentes judiciales.

* Certificado del Registro Nacional de Medidas Correctivas {RNMC) Policia Nacional.

+ Fotocopia del Registro Unico Tributario — RUT. El oferente debera indicar su identificacion tributaria
allegando copia def documento respectivo. igualmente, deberd informar sobre el régimen de
impuestos al que pertenece, para lo cual aportara copia del Registro Unico Tributario- RUT.

* Certificacion de afiiacion al sistema Integral de Seguridad Social y aportes para fiscales, si hay lugar a

gflo.
Atentaments,
Qrms ANDRES REYES KURI
Gerente

Proyeclo: Gina Lineth Guzman France. Cargo Dir, Servicios Administratives
Rewiso y Aprobor Carlos Andres Reyes Kurl, - Cargo Gerente
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