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INFORME 1: PRIMER SEGUIMIENTO AL PAAC 2025 
Corte de evaluación: 30 de abril de 2025 

 
 
1. OBJETIVO DEL SEGUIMIENTO 
 
Evaluar de manera independiente el nivel de avance y cumplimiento de las 
actividades programadas para el primer cuatrimestre del Plan Anticorrupción y de 
Atención al Ciudadano (PAAC) 2025 del Centro de Diagnóstico Automotor de 
Palmira. 
 
2. RESUMEN DE CUMPLIMIENTO POR COMPONENTES (PRIMER CORTE) 
 

Componente Actividades 
Programadas 

Actividades 
Ejecutadas 

% Avance 
Cuatrimestral 

Estado 

1. Gestión del 
Riesgo de 
Corrupción 

2 2 100% Satisfactorio 

2. Racionalización 
de Trámites 

1 1 100% Satisfactorio 

3. Rendición de 
Cuentas 

1 1 100% Satisfactorio 

4. Atención al 
Ciudadano 
(PQRSD) 

1 1 100% Satisfactorio 

5. Transparencia y 
Acceso a la 
Información 

2 2 100% Satisfactorio 

6. Código de 
Integridad 

1 1 100% Satisfactorio 

TOTAL 
ACUMULADO 
CORTE 1 

8 8 100% (de las 
metas a Q1) 

SATISFACTORIO 

 
 
3. DETALLE DE LA EVALUACIÓN 
 

 Componente 1 (Riesgos de Corrupción): Se verificó la elaboración, 
aprobación y publicación del Mapa de Riesgos de Corrupción 2025 en el 
portal web institucional antes del 31 de enero de 2025. Se realizó la jornada 
de socialización de la política de riesgos con el personal directivo. 
 

 Componente 2 (Racionalización de Trámites): Se actualizó la información 
de requisitos y tarifas vigentes para la revisión técnico-mecánica en la 
plataforma web y carteleras físicas de la sede operativa. 
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 Componente 3 (Rendición de Cuentas): Se publicó el Informe de Gestión 
de la vigencia anterior dentro de los plazos establecidos. 
 

 Componente 4 (Atención al Ciudadano): Durante el primer cuatrimestre se 
recepcionaron y tramitaron el 100% de las PQRSD oportunamente, sin 
extemporaneidades en los tiempos de respuesta legal (Ley 1755 de 2015). 
 

 Componente 5 (Transparencia): Publicación oportuna del Plan Anual de 
Adquisiciones (PAA) 2025 y actualización del esquema de publicación de 
información pública en la web. 
 

 Componente 6 (Iniciativas de Integridad): Publicación y difusión virtual del 
Código de Integridad para funcionarios e inspectores técnicos. 

 
4. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES (CORTE 1) 
 

1. Punto a destacar: Cumplimiento en los tiempos de formulación y publicación 
del PAAC 2025 y el Mapa de Riesgos. 
 

 
 
ORIGINAL FIRMADO 

ALEXANDER RODRÍGUEZ PALTA 
Jefe de Oficina Asesora de Control Interno  
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