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MIPG y Normatividad General Todo el personal
Todos los

procesos
Interno X X

Inducción y Reinducción Todo el personal
Todos los

procesos
Interno X X

MIPG

Gerencia                  

Jefe oficina Asesora

Control Interno

Gerencial         

Gestión Interna
Externo X X

Actualizaciones Tributarias

Directora Financiera,

Auxiliar 

Administrativa 

contable

Financiero Externo

Facturación Electrónica

Directora Financiera,

Auxiliares 

Administrativas

Financiero Externo X X

Liderazgo y Productividad (pandemia)
Inspector de Linea

Felipe Slgado
Administrativo Externo X X X X

Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

Coordinador 

Sistemas de Gestión

integrados

Gestión Interna Externo X X

La Mujer en el Ambito Laboral (CDAP LTDA) Todo el personal
Todos los

procesos
Interno X X

Gestión del Riesgo - Riesgo Oranizacional
Asistente de

Gerencia
Gerencial Externo X X

Contratación Pública

Gerencia,                  

Jefe oficina Aseosra

Control Interno

Gerencial         

Gestión Interna
Externo X X

Actualización Auditoria NTC 17020:2012
Jefe oficina Aseosra

Control Interno
Control Interno Externo

Gestión Comercial y Ventas
Auxilares 

Administrativas

Servicio al cliente,

financiero
Externo X X

Metodologia para inspeccion RTM Y EC NTC

5375 , 5365, 4983, 4231 DE 2012
Personal Operativo Operativo Externo X X

Funciones del COPASST en epocas de COVID 19
Integrantes 

COPASST
SST Externo X X

Derechos Humanos en epoca de pandemia
Oficina Control

Interno
Administrativo Externo X X

Gestión por procesos
Director Servicios

Administrativos
Administrativo Externo X X X X

Competencias Comportamentales Todo el personal
Todos los

procesos
Externo X X

Capacitación Interna al personal Operativo para

preparación Auditoria ONAC

Personal que

interviene en el

proceso misional

Operativo Interno X X

Fortalecimiento de la Gestion Fiscal
Direccion 

Administrativa
Administrativo Externo X X

Servicio y Comunicación con el Cliente
Asistente de

Gerencia
Administrativo Externo X X X X

La importancia de la comunicación en el ambito

laboral
Todo el personal Administrativo

Interno y/o 

Externo
X X

Trabajo en equipo Todo el personal Administrativo
Interno y/o 

Externo
X X
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PARA EL AÑO 2020 NO HUBO MODIFICACION DE LA NORMA

ACLARACIÓN: Debido a la pandemia causada por la llegada del COVID 19 a la ciudad, todos los procesos se vieron afectados por 

lo tanto, las capacitaciones programadas tuvieron que ser modificadas; Este Registro de Capacitacion es el final ejecutado del año 

2020.

Se programó en su momento con la DIAN y fue cancelada dos veces por dicha 

entidad a causa de la pandemia, no se pudo realizar.
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